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Abstract: Every citizen is legally obliged to be insured in a health insurance company,
with the insurance either being paid by himself or by the state (e.g. students). In the case
of employees, the employer also contributes to the insurance premium. For this reason,
each insurer is interested in how his "health" insurance company manages and if necessary
he will be able to reimburse him health care. The contribution is focused on the analysis of
selected economic indicators of health insurance companies for the last six years of their
activity on the Slovak insurance market.
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1 Sucasny stav - Gvod do problematiky

Zdravotné poistovne v Slovenskej republike vykondvaju svoju cinnost podla zakona
¢. 581/2004 Z.z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, ktory je platny od
1.novembra 2014. Zdravotné poistovne su povinné od tohto obdobia vykonavat svoju
¢innost ako akciové spolo¢nosti. Vzhladom na skutoénost, Ze zo zdkona vyplyva povinnost
kazdému obc&anovi byt poistenym v zdravotnej poistovni, v mnohych pripadoch poistenci
maju zaujem poznat hospoddrenie svojej zdravotnej poistovne nielen z dévodu Ghrady ich
nakladov za lieCenie, ale aj z etickych dovodov (Meluchova and Mateasova, 2015), a to
predovSetkym v pripade dosiahnutia kladného vysledku hospodarenia v zdravotnych
poistovniach a jeho nasledného prerozdelenia, predovsetkym v pripadoch odmietnutia
Uhrady za zdravotnu starostlivost z dévodu nedostato¢nych zdrojov poistovne. Uvedeny
prispevok je zamerany na analyzu vybranych ukazovatelov hospodarenia troch
zdravotnych poistovni za obdobie siedmych rokov.

2 Metodoldgia a zdrojové udaje

Udaje na analyzu boli ziskané s Centralneho registra Uctovnych zavierok
www.registeruz.sk, resp. z webovych sidiel jednotlivych zdravotnych poistovni
(www.dovera.sk, www.vszp.sk a www.union.sk) a Uradu dohladu nad zdravotnou
starostlivostou (www.udzs.sk). Na analyzu sa vyuzili Gdaje za poslednych sedem rokov
vSetkych troch zdravotnych poistovni, ktoré v tychto obdobiach na poisthom trhu. Zo
zverejnenych informacii boli vybrané tieto Udaje: pocet poistencov, naklady na poistné
plnenie a poistné v hrubej vyske. Na analyzu sa vyuzili predovSetkym Statistické metdody
merania zavislosti a na interpretaciu vysledkov sa pouzili grafy.

2.1 Pocet poistencov

Podet poistencov vo vybranom ¢asovom horizonte bolo mozné analyzovat za posledné
4 roky na zaklade vyrocnych sprav zverejnenych na webovom sidle portalu Centralneho
registra Uctovnych zavierok (tabulka ¢.1). Vzhladom k tomu, Ze DOvera zdravotna
poistovna, a.s. zverejiiuje len vybrané hospodarske (daje a podet poistencov uvadza v roku
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2011 len v tisicoch, Udaje o presnom pocte sa ziskali z webového sidla Uradu pre dohlad
nad zdravotnou starostlivostou. Polet poistencov v Uhrne postupne klesa, ¢o suvisi nielen
s poctom obyvatelov, ale aj s po¢tom obcanov, ktori su poisteni mimo Slovenska.

Tabul'ka 1 Pocet poistencov v zdravotnych poistovniach

. 2016/ |2015/ |2014/ |2013/ |2012/ |2011/
Pocet poistencov 2015 2014 |2013 |2012 |2011 |2010
VSeobecna zdravotna

poistoviia, a.s. 99,56% | 98,83%| 99.61%| 98,78%| 97,46%| 98,94%
DOVERA zdravotna

poistoviia, a.s. 98,83%| 99,98%| 100,24%| 99.34%| 103,34%| 99.,87%
UNION zdravotna

poistoviia, a.s. 104,14% | 104,75%| 98,16%| 107,52%| 105,92%| 105,64%
SPOLU 99,76%| 99,64%| 99,66%| 99,62%| 99,65%| 99,65%

Zdroj: vlastné spracovanie

Podla sicasne platnej pravnej normy plati, ze véetci obéania musia byt zdravotne poisteni,
pri¢om vyber poistovne je na poistencovi. Klesajuci podiel obanov v Slovenskej republike,
ktori maju byt poisteni, tak ddva moznost zdravotnym poistovniam oslovit buducich
poistencov a prebrat ich tak inej poistovni. Za celé sledované obdobie najvadsi podiel
poistencov ma dlhodobo VSeobecnd zdravotnd poistovha, a.s., aj ked jej podiel klesa
v prospech ostatnych dvoch poistovni, tak ako je to uvedené v tabulke &.2.

Tabul'ka 2 Pocet poistencov v zdravotnych poistovniach - rozdelenie obéanov SR

Poiet poistencov 2016 | 2015 | 2014 | 2013 | 2012 | 2011 | 2010
Vseobecna zdravotna | . | o300 | 649 | 64% | 64% | 66% | 66%
poistovia, a.s.
DOVERA zdravotna 28% | 28% | 28% | 28% | 28% | 27% | 27%
poistoviia, a.s.
UNION zdravotna 9% 9% 8% 8% 8% 7% 7%
poistovna, a.s.

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Zdroj: vlastné spracovanie

V zavislosti odpoctu poistenych boli analyzované naklady na poistné plnenie, ktoré vznikaju
kazdej poistovni. Naklady na poistné plnenie zahfhaji naklady na ambulantnd
starostlivost, na Ustavni zdravotnu starostlivost, na lieky, na zdravotnicke pomécky
a v neposlednom rade na ostatné poistné plnenia. Pre ich spravne stanovenie je nutné
poznat aj spdsob ich ocenenia, pretoze spravne ocenenie ma vplyv na koneénd vysku
nakladov (Paksiova, Kubascikova and Krsekova, 2015). V tabulkec.3 su uvedené naklady
na poistné plnenia na jedného poistenca vyjadrené v €.

Tabul'ka 3 Naklady na poistné pnenie na jedného poistenca

Naklady na poistne 2016 | 2015 | 2014 | 2013 | 2012 | 2011 | 2010
plnenie

Vseobecna zdravotna

poistoviia, a.s. 921,13 | 862,69 | 815,59 | 773,52 | 734,44 | 701,01 | 717,68
DOVERA zdravotna

poistoviia, a.s. 690,16 | 645,11 | 620,82 | 589,49 | 563,27 | 560,06 | 574,28
UNION zdravotna

poistoviia, a.s. 582,35 | 566,65 | 565,19 | 518,21 | 487,68 | 477,22 | 477,10

Zdroj: vlastné spracovanie
Naklady na poistné plnenie st uhradzané predovsSetkym z hlavného prijmu zdravotnych

poistovni, a to prostrednictvom zinkasovaného predpisaného poistného. Predpisané
poistné v hrubej vyske predstavuje pre poistovhe vynos a zahfha: preddavky
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zamestnavatelov, preddavky samostatne zarobkovo ¢innych oséb, preddavky poistného za
stat (v pripade poistencov, za ktorych uhradza poistné stat, ako si nezaopatrené deti,
matky na materskej dovolenke, Studenti, nezamestnani), ro¢né zGc¢tovanie poistného za
platitelov, ro¢né zuctovanie poistného za stat.

Ak by celé predpisané poistné bolo od jednotlivych poistovni aj ziskané, podiel
predpisaného poistného na jedného poistenca by bol nasledovny (tabulka ¢.4):

Tabul'ka 4 Predpisané poistné v hrubej vyske na jedného poistenca

Predpisane poistne 2016 | 2015 | 2014 | 2013 | 2012 | 2011 | 2010
v hrubej vyske

Vseobecna zdravotna

poistoviia, a.s. 869,13 | 838,90 | 793,78 | 769,56 | 734,21 | 710,77 | 683,79
DOVERA zdravotna

poistoviia, a.s. 844,92 | 803,40 | 778,89 | 763,61 | 720,37 | 697,70 | 673,89
UNION zdravotna

poist'ovﬁa, a.S. 771,20 | 724,69 | 712,93 | 680,80 | 652,27 | 624,63 | 598,04

Zdroj: vlastné spracovanie

V pripade zdravotnych poistovni dochadza este k tzv. prerozdeleniu poistného, ¢o
znamena, ze poistovne s nizsim poctom poistencov sa podielaju na poistnom poistovni
s vySSim poctom poistencov. V predpisanom poistnom v hrubej vyske, ktoré bolo
analyzované na jedného poistenca, uz bolo zohladnené prerozdelenie poistného.

3 Vysledky a diskusia

Na zaklade uvedenych podkladov z G¢tovnych zavierok je mozné konstatovat nasledujlce
zavery:

- Pocet obyvatelov Slovenska od roku 2012 postupne rastie, v priemere o 6000 rocne
za poslednych pat rokov, ale pocet poistencov, ktori sa poistuju v jednotlivych
zdravotnych poistovniach, klesd. Odliv je spdsobeny predovSetkym pocétom
obyvatelov, ktori s dlhodobo zamestnani v zahranici, kde su zaroven aj zdravotne
poisteni.

- Pocet poistnych v jednotlivych poistovni klesd. Na zdklade tabulky 2 je mozné
konstatovat, Ze najstabilnejsi poistny kmen ma Ddvera zdravotna poistoviia, a.s. Pocet
poistencov Union zdravotnej poistovne. a.s. sice mierne narastd, ale pocet poistencov
VSeobecnej zdravotnej poistovne a.s. mierne klesa.

- Naklady na poistné plnenie boli prepocitané na jedného poistenca zdravotnej
poistovne. Najvyssie ndklady na jedného poistenca vykazuje v porovnani s ostatnymi
zdravotnymi poistoviami VSeobecnd zdravotnd poistovia, najnizsie naklady UNION
zdravotnd poistovna, a.s. Tento rozdiel mdze byt spdsobeny napriklad Struktirou
poistencov (poistovia, ktord ma vysoky pocet poistencov v detskom veku, vysoky
pocet poistencov v starSom veku a vysoky pocet poistencov so zdravotnym stavom,
pri ktorom je lie¢ba ndkladna bude v priemere vykazovat vyssie naklady na jedného
poistenca). Na podrobnu analyzu by bolo potrebné poznat nielen presnd Strukttru
poistencov, ¢o sa tyka ich veku a zdravotného stavu, ale aj vydavky, ktoré zdravotnym
poistovniam vznikli v spojitosti so zdravotnou starostlivostou. Podrobnl analyzu si
sleduju zdravotné poistovne, ale tieto Udaje sa nezverejfiuju v rémci Gétovnych
zavierok, ani v ramci vyro¢nych sprav, preto nebolo mozné podrobnejsie sa im
venovat.
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Graf 1 Naklady na poistné pnenie na jedného poistenca

1000

800

600 mvszp

400 mDovera

@ Union

200

2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Zdroj: vlastné spracovanie

- Predpisané poistné v hrubej vyske predstavuje pre kazdd zdravotnu poistoviiu vynos.
Prijmom sa stava az v okamihu, ked ho poistoviia zinkasuje. Na nezinkasované poistné
zdravotné poistovne tvoria opravné polozky predovsetkym v zavislosti od doby, kolko
su pohladavky za predpisané poistné po lehote splatnosti. Predpisané poistné v hrubej
vyske na jedného poistenca sa v jednotlivych zdravotnych poistovniach lisi minimalne.

Graf 2 Predpisané poistné v hrubej vySke na jedného poistenca
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Na zaklade analyzy vybranych Udajov z Gétovnych zdvierok zdravotnych poistovni
posobiacich na slovenskom poistnom trhu je mozné konstatovat, Ze poistny trh
zdravotného poistenia je pomerne stabilne rozdeleny a predpisané poistné v hrubej vyske
na jedného poistenca je takmer rovnaké na kazdého poistenca. Naklady na poistné plnenie
sa vSak lisia v zavislosti od jednotlivych poistovni. Na identifikovanie pri¢in vzniknutych
rozdielov by museli byt zndme podrobné kalkulacie jednotlivych &iastok vynaloZzenych na
zdravotnu starostlivost. Bez poznania obsahu jednotlivych zloZiek nakladov a vynosov v
akejkolvek oblasti podnikania (Budinskd and Markovi¢, 2015), nie je mozné riadit
a regulovat jednotlivé polozky nakladov a vynosov. Na podrobnejsiu analyzu by v takomto
pripade bolo vhodné vyuzit napr. formu elektronickych vykazov (XBRL), pretoze (idaje by
boli nielen porovnatelné, ale aj jednoduchsie analyzovatelné a nasledne vyhodnotené, ¢o
by mohlo napomdct manazmentu jednotlivych poistovni optimalne riadit zdravotné
poistovne,
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